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                                                  অধ্যায় ১
                                       ইনফরেমশন িসেস্টেমস



Data vs Information::



িসেস্টেম :
 িসেস্টেম শব্দটি ল্যাটিন শব্দ systēma থেক এেসেছ , যা গ্রীক σύστημα systēma থেক এেসেছ: "সম্পূণর্থ ধারণা বশ কেয়কটি অংশ বা সদস্য, িসেস্টেম", সািহিত্যক 

"কেম্পািজশন"। 
একটি িসেস্টেম হল িমথিস্ক্রিয়াকারী বা আন্তঃসম্পিকর্থ ত উপাদানগুিলর একটি গ্রুপ যা একটি একীভূত সমগ্র গঠেনর জন্য িনয়েমর সট অনসুাের কাজ কের। [১] একটি 

িসেস্টেম, তার পিরেবশ দ্বারা বিষ্টত এবং প্রভািবত , তার সীমানা, গঠন এবং উেদ্দেশ্য দ্বারা বণর্থনা করা হয় এবং এর কাযর্থকািরতায় প্রকাশ করা হয়। িসেস্টেমগুিল হল 

িসেস্টেম তত্ত্ব এবং অন্যান্য িসেস্টেম িবজ্ঞােনর অধ্যয়েনর িবষয় ।

https://en.wikipedia.org/wiki/Latin
https://en.wikipedia.org/wiki/Greek_language
https://en.wikipedia.org/wiki/System#cite_note-merriam-webster-system-1
https://en.wikipedia.org/wiki/Environment_(systems)
https://en.wikipedia.org/wiki/Environment_(systems)
https://en.wikipedia.org/wiki/Structure
https://en.wikipedia.org/wiki/Systems_theory
https://en.wikipedia.org/wiki/Systems_theory
https://en.wikipedia.org/wiki/Systems_science


ইনফরেমশন িসেস্টেমস:

ইংেরিজ থেক অনবুাদ করা হেয়েছ-একটি তথ্য ব্যবস্থা হল একটি আনষু্ঠািনক, সামািজক প্রযুিক্তগত, সাংগঠিনক ব্যবস্থা যা তথ্য সংগ্রহ, 

প্রিক্রয়া, সঞ্চয় এবং িবতরণ করার জন্য িডজাইন করা হেয়েছ। একটি আথর্থ-প্রযুিক্তগত দিৃষ্টেকাণ থেক, তথ্য ব্যবস্থা চারটি উপাদান দ্বারা 

গঠিত: কাজ, মানষু, কাঠােমা এবং প্রযুিক্ত।



ইনফরেমশন িসেস্টেমস:

ক.  অগর্থানাইেজশন

খ.   ইন্টােরকশন

গ.  ইন্টার িডেপেন্ডন্স

ঘ.  ইিন্টেগ্রশন

ঙ. সন্ট্রাল অবেজিক্টভ

িসেস্টেেমর মলূ উপাদান: 

ক.  ইনপুট আউটপুট

খ.  প্রেসসর 

গ.   কেন্ট্রাল

ঘ.  িফডব্যাক 

ঙ.  এনভায়রনেমন্ট

চ.   বাউন্ডািরস অ্যান্ড ইন্টারেফস



                                                         

                                                                    অধ্যায় ২
  অগর্থানাইেজশন ফাংশন এবং িসেস্টেম ডেভলপেমন্ট লাইফ সাইেকল



● organization এর কমন ফাংশন:
                                                                                             Student section

                                                                                             Account section

Purchase section

Stores section

Personal section 

Medical section 

Hostel section 

Maintenance section

Marketing section 

Finance section

Research section

 



িসেস্টেম ডেভলপেমন্ট লাইফ সাইেকেলর ধাপ সমেূহর কাযর্থাবিল:SDLC অথবা Software Development Life Cycle হেচ্ছে এমনই 
একটি প্রিক্রয়া। মলূত একটা সফটওয়্যার তরী হবার আেগই সফটওয়্যারটি ক্যামন হেব, িক জন্য হেব, কােদর জন্য হেব (মােন ব্যবহারকারী কারা হেবন), িক িক িফচার 
ও ফাংশন থাকেব তা থেক শুরু কের কমন িডজাইন, ল্যাঙ্গেুয়জ, আিকর্থ েটকচার িনধর্থারণ করা, প্রাগ্রামার দর সহায়তায় ডেভলপ করা, টস্টোর দর টিস্টেং হেয় 
কাস্টেমার বা আমােদর হােত আসার পরও পরবতর্তী সমস্যার জন্য প্রস্তুত থাকা এই সবই এই প্রিক্রয়ার অংশ। তাই SDLC অথবা Software Development Life 
Cycle এর ব্যপাের জানা আমােদর জন্য খুবই জরুরী, কারণ এেত কের আমরা একটু আমােদর কােজর উপেযাগী ক্ষিত্র এর ব্যপাের জানেত পারেবা।



                                         

                     
           
                                            অধ্যায় ৩
 িসেস্টেম আ্যনািলেস্টের ভূিমকা এবং এম.আই.এস. ফ্যািসিলটি সন্টােরর কাযর্থ



 
System Analyst:
                                System Analyst হেলা একজন ব্যািক্ত িযিন সমস্যা িননর্থয় কেরন এবং সমস্যা সমাধােনর িবকল্প পথ উদ্ভাবন কেরন। System এর 
উপর পিরকল্পনা কের ও বাস্তেব পিরনত কের।

System Analyst:
                             System Analyst হেলা একজন ব্যািক্ত িযিন সমস্যা িননর্থয় কেরন এবং সমস্যা সমাধােনর িবকল্প পথ উদ্ভাবন কেরন।



িসেস্টেম আ্যনািলেস্টের অতীত অিভজ্ঞতা ও গুণাবিল: 
                                                                                                                         িসেস্টেম িবেশ্লেষকরা কােজর প্রকৃিত অনসুাের ব্যবহারকারী, ভাক্তা, 

ব্যবস্থাপনা এবং িবকাশকারীেদর সােথ জিড়ত থাকার জন্য প্রচুর সময় ব্যয় কের। একটি প্রকেল্পর কমর্থক্ষিমতা িসেস্টেম িবেশ্লেষেকর উপর িনভর্থ র করেত পাের যা স্পষ্টভােব 

তথ্য যাগােযাগ কের যমন প্রকেল্পর স্পিসিফেকশন, প্রেয়াজনীয় সমন্বয় এবং পরীক্ষিার ফলাফল।

একজন িসেস্টেম আ্যনািলেস্টের গুণাবিল: 
Authority

Communication 

Creativity

Responsibility

Varied

Depth of Knowledge



িসেস্টেম আ্যনালাইিসস এর িবিভন্ন গঠন কাঠােমা:



একজন িসেস্টেম আ্যনািলস্টে ও প্রাগ্রােমর দািয়েত্বের মেধ্য তুলনা:



                                             অধ্যায় ৪
    ইিনিলয়াল ইনেভিস্টেেগশন এবং ইনফরেমশন সংগ্রহ করার পদ্ধিিত



ইনিশয়াল ইনেভিস্টেেগশন পদ্ধিিত / ধাপসমহূ :- 

ইিনিশয়াল ইনেভিস্টেেগশন হেচ্ছে ব্যবহারকারীর অনেুরাধ পরীক্ষিা কের দখা য, তােদর অনেুরাধ গুেলা যথাথর্থ িক না। 

(ক) প্রকৃত ঘটনা অনসুন্ধান হেচ্ছে ইিনিশয়াল ইনেভিস্টেেগশেনর প্রথম পদেক্ষিপ। এর মেধ্য আেছ িলিখত ডকুেমন্ট পযর্থােলাচনা, সাইেটর পযর্থেবক্ষিন, সাক্ষিাৎকার ও প্রশ্নাবিল।

(খ) ইিনিশয়াল ইনেভিস্টেেগশেনর পেরর ধাপ হেলা প্রকৃত ঘটনা।

(গ) প্রকৃত ঘটনা পদ্ধিিতেত য ডাটা কােলেক্টড হেয়েছ তা অগর্থানাইজ এবং ইভ্যালেুয়ট কের কােলেক্টড ডাটােক অগর্থানাইজ এবং ইভ্যালেুয়ট করার পর ফাইলান িরেপাটর্থ  
তির করা।

ধাপসমেূহর কাজ করার জন্য চারটি উপায় রেয়েছ, যথা:- 
(ক) ইনপুট /আউটপুট অ্যানালাইিসস (Input /output analysis) 

(খ) ডাটা ফ্লা ডায়াগ্রাম (data flow diagrams)

(গ) িডিসশন টিবল (decision table) 

(ঘ) স্ট্রাকচারাল ডাটা (structureal chart)



িসেস্টেম প্লি্যািনং:
                             িসেস্টেম প্লি্যািনং হেলা িসেস্টেেমর একটি ধারাবািহক প্রিক্রয়া এর মাধ্যেম ইউজােরর িরেকায়ারেমন্ট অনযুায়ী সমস্যা িচিহ্নিত করা অগর্থানাইেজশনাল 
প্লি্যােনর সােথ ক্যািন্ডেডট িসেস্টেম প্লি্যােনর সংেযাগ সাধন, organization এর উেদ্দেশ্যেক বাস্তবায়ন হাডর্থ ওয়্যার ও সফটওয়্যার এর মেধ্য সংেযাগ সাধন কমর্তীবনৃ্দেদর 
মেধ্য সম্পকর্থ  উন্নয়েনর ব্যবস্থা গ্রহণ এবং সেবর্থাপির পূণর্থাঙ্গ িসেস্টেম ডেভলপেমন্ট পদ্ধিিতেক বঝুায়

কতগুেলা পিরকল্পনা সমিষ্ট হল একটি িসেস্টেেমর পিরকল্পনা যমন:

ক. ডাইেমনশন অফ প্লি্যািনং
খ. স্ট্র্যাটিিজক  এম আই এস  planning
 গ. ম্যােনজািরয়াল এবং অপােরশনাল এম আই এস প্লি্যািনং

ইনফরেমশন গ্যাদািরং টুলেসর তািলকা:

ক. সািহত্য পদ্ধিিত এবং ফরম পযর্থােলাচনা
খ. অন-সাইট পযর্থেবক্ষিণ
গ. সাক্ষিাৎকার
ঘ. কােশ্চিেনয়ারস



একটি সাথর্থক ইন্টারিভউেয়র গাইড লাইন:

ক. ইন্টারিভউ এর জন্য উপযুক্ত পিরেবশ িনবর্থাচন করা অথর্থাৎ উত্তর কারীেক বঝুােত হেব য তােক সাহায্য করা এবং প্রেয়াজনীয় তথ্য সংগ্রহ করা এই ইন্টারিভউর 
উেদ্দেশ্য
খ. উত্তর কারীর বসার ব্যবস্থা এবং সটা যন আরামদায়ক হয় আর উত্তর কারী যিদ অক্ষিম হয় তাহেল তার জন্য অিতিরক্ত ব্যবস্থা নওয়া
গ. প্রশ্ন অবশ্যই স্পষ্ট হেত হেব
ঘ. প্রশ্নকতর্থ ােক একজন ভােলা শ্রাতা হেত হেব কান প্রকার তেকর্থ  যাওয়া উিচত নয়
ঙ. যখন প্রশ্ন কতর্থ া প্রশ্ন কেরন তখন উত্তরদাতা অবশ্যই যন বঝুেত পােরন য ইন্টারিভউেত অবশ্যই গাপনীয়তার রক্ষিা করা হেব এবং এসব তথ্য কান প্রকার 
অনেুমািদত নয় এবং ব্যিক্তর িনকট হস্তান্তর হেব না 
চ. পােসর্থানাল িবষেয় আঘাত হােন এরূপ প্রশ্ন পিরহার করা
ছ. প্রশ্নকতর্থ া অেনক জ্ঞােনর অিধকারী এরূপ মেনর ভাব ভক্ত না করা

কােশ্চিেনয়ােরর প্রকারেভদ:

সাধারণত দইু ধরেনর কােশ্চিেনয়ারস রেয়েছ যথা: 
ক. গাঠিনক কােশ্চিেনয়ারস
খ. অগঠিত কােশ্চিেনয়ারস



                        অধ্যায় ৫
        স্ট্রাকচারড অ্যানালাইিসস টুলস



স্ট্রাকচারড অ্যানালাইিসস: 

                                                    স্ট্রাকচারড অ্যানালাইিসস হেলা এক সট টকিনক এবং গ্রািফক্যাল টুল এর সমিষ্ট যা একজন অ্যানািলস্টে ক নতুন            
িসেস্টেম ডেভলপেমন্ট করেত সাহায্য কের  

স্ট্রাকচারড অ্যানালাইিসস টুলস:

িনেম্নে স্ট্রাকচারড এনালাইিসস টুলস গুেলার নাম দওয়া হেলা

ক. ডাটা ফ্লার ডায়াগ্রাম
খ. ডাটা িডকশনাির
গ. স্ট্রাকচারড  ইংিলশ
ঘ. িডিসশন িট্রে
ঙ. িডিসশন টিবল



DFD িসম্বেলর অথর্থ এবং কাজ:

য যন্ত্রপািতর মাধ্যেম ডাটা স্টোর, প্রেসস মভুেমন্ট বা ইনফরেমশন িসেস্টেমেক সাহায্য কের, ইত্যািদর একটি গ্রািফক্যাল িরেপ্রেজেন্টশন ক DFD  বা ডাটা ফ্লা ডায়াগ্রাম 
বেল



            অধ্যায় ৬
       িফিজিবিলটি অ্যানালাইিসস



িফিজিবিলটি স্টোিড:

কান প্রিতষ্ঠান বা কাম্পািনর িবস্তািরত িবেশ্লেষণ হেলা িফিজিবিলটি স্টোিড যা ভিবষ্যেত য কান কােজর ফলাফল পাওয়ার উেদ্দেেশ্য পিরচািলত হয় সুতরাং 
িফিজিবিলটি স্টোিড এমন এক ধরেনর পদ্ধিিত যা একটি ক্যািন্ডেডট িসেস্টেমেক সনাক্ত কের বণর্থনা কের গুণগত মান যাচাই কের িনিদর্থষ্ট ইনেভস্টের এর অবেজিক্টভ এর 
উন্নয়ন সম্পন্ন কের এবং িনিদর্থষ্ট কাযর্থসাধন জন্য সবেচেয় সবর্থকৃষ্ট পদ্ধিিত বর কের



িফিজিবিলটি এনালাইিসস এর ধাপ:

ক. প্রেজক্ট টিম গঠন করা তার একটি প্রেজক্ট িলডার িনেয়াগ দওয়া

খ. িসেস্টেেমর একটি প্রবাহ িচত্র তির করা
গ. পেটনিশয়াল ক্যািন্ডেডট িসেস্টেম দাঁড় করা
ঘ. ক্যািন্ডেডট িসেস্টেম এর বিশষ্ট্য িনণর্থয় করা
ঙ. প্রেত্যক ক্যািন্ডেডট িসেস্টেমেক কেস্টের সােথ তুলনা করা
 চ. প্রেত্যক ক্যািন্ডেডট িসেস্টেম এর পারফরম্যান্স এবং কস্টে িনণর্থয় করা
ছ. বস্টে ক্যািন্ডেডট িসেস্টেম িনণর্থয় করা
জ. সবর্থেশষ ফাইনাল প্রেজক্ট এর প্রেপাজাল টপ ম্যােনজেমন্ট এ পাঠােনা

কষ্ট ও বিনিফট ক্যাটাগির:

ক. হাডর্থ ওয়ার কস্টে
খ. পােসর্থানাল কস্টে
গ. ফ্যাসািলটি কস্টে
ঘ. অপােরটিং কস্টে
ঙ. সাপ্লিাই কস্টে



ব্রেক ইেভন এনালাইিসস বণর্থনা:



                 অধ্যায় ৭
িসেস্টেম িডজাইন ও ডভলপেমন্ট



িসেস্টেম িডজাইন ও ডভলপেমন্ট:

িফিজিবিলটি িরেপাটর্থ  অনযুায়ী িনিদর্থষ্ট কতগুেলা িরেকায়ারেমন্ট সম্পন্ন কের আিকর্থ েটকচার কম্পেনন্ট মিডউলস ইন্টার ফস এবং ডাটা ক ব্যবহার কের একটি 
িসেস্টেমেক িডফাইন করার কৗশল বা প্রেসস বা প্রিক্রয়ােক িসেস্টেম িডজাইন বেল অথর্থাৎ একটি নতুন িসেস্টেমেক বাস্তেব কাযর্থপ্রেযাগী করেত প্রেয়াজনীয় কািরগির ও 
অন্যান্য চািহদা সম্পূণর্থ কের য ধারাবািহক পদ্ধিিত, কৗশল িকংবা প্রেসস অবলম্বন কের তােক িসেস্টেম িডজাইন বেল

ক. প্রািক্টক্যািল
খ. ইিফিসেয়িন্স
গ. কস্টে
ঘ. ফ্লিক্সিবিলটি
ঙ. িসিকউিরটি

একটি িসেস্টেমেক িডজাইন করেত যসব ধারাবািহক িডজাইন পদ্ধিিত অবলম্বন করা হয় তা হেলা- 

ক. ডাটা ফ্লা ডায়াগ্রাম
খ. এনটিটি লাইফ িহিস্ট্র
গ. ই-আর ডায়াগ্রাম িডজাইন



লিজক্যাল িডজাইন ও িফিজক্যাল িডজাইেনর মেধ্য তুলনা:

লিজকাল িডজাইন: যখন কান িসেস্টেমেক ডাটা ফ্লা ডায়াগ্রাম এর সাহােয্য প্রকাশ করা হয় তােক লিজকাল িডজাইন বেল এই িডজাইন ডাটা ফ্লার ড্রাই গম এর সাহােয্য 
অনধুাবন করা হয় িকন্তু বাস্তেব দখা যায় না

িফিজক্যাল িডজাইন: যখন কান িসেস্টেমেক বাস্তেব কাজ করার জন্য িডজাইন করা হয় তােক িফিজক্যাল িডজাইন বেল

ইনপুট আউটপুট িডভাইস এর অথর্থ:

ইনপুট িমিডয়া এবং িডভাইস: 

ক. পাঞ্চ কাডর্থ
খ. িক টু িডসেকট
গ. এম আই িস আর
ঘ. মাকর্থ  সিন্সং
ঙ. অপটিক্যাল বারেকাড

আউটপুট িমিডয়া এবং িডভাইস :

ক. এম আই িস আর িরডার
খ. লাইন ডট মিট্রেক্স এবং ডইিজ হুইস হড িপ্রন্টার
গ. কিম্পউটার আউটপুট মাইেক্রাফামর্থ
ঘ. িস আর টি িস্ক্রিন িডসেপ্লি
ঙ. গ্রািফক্স প্লিটার
চ. অিডও রসপন্স



ডাটােবজ উেদ্দেশ্য ও ডাটােবজ িডজাইেনর ধাপসমহূ;

ডাটােবস হেচ্ছে মলূত তেথ্যর ঘাঁটি যা কিম্পউটার িসেস্টেেম সংরক্ষিণ করা হয় এবং যােক প্রেয়াজন অনযুায়ী প্রেসস করা যায় িকংবা পিরবতর্থ ন পিরবধর্থন এবং পিরমাজর্থ ন 
করা যায়। কান িবষেয়র পরস্পর সম্পকর্থ যুক্ত অসংখ্য ডাটার সুসংবদ্ধি এবং সুসিজ্জিত সমাহার ক ডাটােবজ বেল। এখান থেক িনিদর্থষ্ট ও প্রেয়াজনীয় ডাটা ক দ্রুত 
সহজ এবং কাযর্থপ্রেযাগী ভােব সনাক্ত করা যায় সাধারণত পরস্পর সম্পকর্থ যুক্ত অেনকগুেলা ফাইল বা টিবল িনেয় ডাটােবজ গঠিত হয়



                         
                                            অধ্যায় ৮
                          িসেস্টেম টিস্টেং এবং িসিকউিরটি পদ্ধিিত



ইনফরেমশন িসেস্টেেমর কেন্ট্রাল এবং টিস্টেং এর উেদ্দেশ্য:

❏ ইনফরেমশন িসেস্টেেমর কেন্ট্রাল:
                                                            ইনফরেমশন িসেস্টেম এর মেধ্য যেকােনা ধরেনর ডাটা প্রেসস করা উিচত নয় এজন্য প্রেসিসং 
িসেস্টেমেক কেন্ট্রাল করা দরকার িসেস্টেেমর িরেপােটর্থ র িবশ্বস্ততা িনিশ্চিত করেত কেন্ট্রাল খুব প্রেয়াজন 

❏ কেন্ট্রােলর উেদ্দেশ্যাবিল:
ক. কিম্পউটার িকংবা িসেস্টেম এর মেধ্য যােত সঠিকভােব ডাটা প্রেবশ করেত পাের তা িনিশ্চিত করাই কেন্ট্রাল এর প্রথম উেদ্দেশ্য ।
খ. ডাটা কিম্পউটােরর পৗঁছার পূেবর্থ তার করিণক হ্যােন্ডিলং পরীক্ষিা কের দখা ।
গ. কাযর্থপ্রণালী এর মেধ্য এমন একটি পদ্ধিিত ক প্রাভাইড করা উিচত যােত প্রিসিডউর এর মেধ্য কাথাও কান এরর সংঘটিত হেল 
তা সােথ সােথ যন শনাক্ত কের িডিলট করা যায় ।
ঘ. ট্যাক্স পারপাস এ একাউিন্টং বা িহসাবেক সঠিকভােব করা অথবা আইন অনযুায়ী অন্যান্য িলগ্যাল িরেকায়ারেমন্ট কাযর্থকর করা ।

❏ ইনফরেমশন িসেস্টেম টিস্টেং:
 

যখন কান একটি িসেস্টেমেক উন্নয়ন করা হয় তখন আশা করা হয় িসেস্টেমটি যথাযথা পারফরম্যান্স করেব । িকন্তু বাস্তিবক পেক্ষি 
সব সময় কান না কান এরর সংঘটিত হেয় থােক । অতএব কান একটি ইনফরেমশন িসেস্টেমেক প্রেয়াগ করার পূেবর্থ তা িভন্নভােব 
টস্টে করেত হেব সফল টিস্টেং এর ফেল সফল ধরেনর ত্রুটিেক খুেঁজ বর করা যায় এবং িসেস্টেেমর কােরন্ট কােরন্টেনস বাস্তবায়ন 
করা যায় ।



 িবিভন্ন ধরেনর িসেস্টেম টিস্টেং: 

ক. প্রাগ্রাম টিস্টেং
খ. িসেস্টেম টিস্টেং
গ. িস্ট্রং টিস্টেং
ঘ. ইউজার একেসপট্যান্স টিস্টেং
ঙ. িসেস্টেম ডকুেমেন্টশন 

কায়ািলটি ফ্যাক্টর স্পিসিফেকশন: 

ক. সঠিকতা
খ. িরলায়্যািবিলটি
গ. দক্ষিতা
ঘ. ইউজািবিলটি
ঙ. মইনেটইন অ্যািবিলটি
চ. টস্টে অ্যািবিলটি
ছ. পাটর্থ  অ্যািবিলটি
জ. অ্যাকুেরিস
ঝ. এরর টলােরন্স



            অধ্যায় ৯
         ইমিপ্লিেমেন্টশন ও সফটওয়্যার রক্ষিণােবক্ষিেণর কাযর্থকািরতা



িসেস্টেম কনভাশর্থেনর জন্য গৃহীত কাযর্থসমহূ: 

ক. কনভারশন এর পূেবর্থর প্রেজক্ট পিরকল্পনা িসেস্টেম টস্টে ডকুেমন্টস এবং পিরকল্পনা বাস্তবায়ন হেত শুরু হয় । এ কােজ ইউজার প্রেজক্ট টিম প্রাগ্রাম এবং 
অপােরটররা যুক্ত থােক।
খ. পিরকল্পনা বাস্তবায়েনর কনভাশর্থন অংশ চূড়ান্ত করন এবং তা গ্রহণ করা।
গ. ফাইলসমহূ কনভাটর্থ  করা।
ঘ. নতুন িসেস্টেেমর পিরকল্পনা এবং অপােরশন সমেূহর রজাল্ট িনিদর্থষ্ট ফেমর্থ তািলকাভুক্ত করা।
ঙ. ধের কান সমস্যা নই তাহেল পােসর্থানাল প্রেসিসং বন্ধ করা ইমিপ্লিেমেন্টশন ফলাফেলর ডকুেমন্ট তির করা ।
চ. কনভাশর্থন শষ করা । ইমিপ্লিেমেন্টশন পরবতর্তী পরীক্ষিা-িনরীক্ষিার পিরকল্পনা সমেূহর জন্য প্রস্তুত গ্রহণ করা। পরীক্ষিা-িনরীক্ষিার পর নতুন িসেস্টেম অিফিসয়ািল 
কাযর্থক্ষিম হয়।



ইউজার ট্রেিনং এর প্রেয়াজনীয়তা: 

 ইউজার ট্রেিনংেয়র প্রিক্রয়ার দটুি ফক্টেরর উপর জার দয়, সগুেলা হল ইউজােরর সামথর্থ্য এবং িসেস্টেম ইনস্টেল করা আেছ তার ধরুন। ইউজার রঞ্জি সহজ থেক 
অত্যািধক জটিল িবষয় পযর্থন্ত ।  ইউজাররা নতুন িসেস্টেম সম্পেকর্থ  িক িচন্তাভাবনা প্রকাশ কের তা ডভলপেমন্ট িরেসাসর্থ এর মাধ্যেম অনধুাবন করা যায়।

িনেম্নে ইউজার ট্রেিনং এর প্রেয়াজনীয়তা গুেলা উেল্লেখ করা হেলা:- 

ক. ইউজার ট্রেিনং এর ফেল িসেস্টেম অপােরশন খরচ কম আেস।
খ. ইউজার ট্রেিনং এর ফেল গুণগত মানসম্পন্ন দ্রব্য পাওয়া যায় ।
গ. ইউজার কমর্থদক্ষিতা বিৃদ্ধি পায়।
ঘ. সমেয়র অপচয় হ্রাস পায়।
ঙ. অপিরিচত িসেস্টেেমর সােথ খাপ খাইেত ইউজার ট্রেিনং এর প্রেয়াজনীয়তা সবেচেয় বিশ।
চ. িসেস্টেম সম্পূণর্থ পূণর্থাঙ্গ ধারণা ও রক্ষিণােবক্ষিেণ ইউজার ট্রেিনং ব্যবহৃত হয়



ইমিপ্লিেমেন্টশন পরবতর্তী কাযর্থাবিল :

প্রেত্যক িসেস্টেেমর এমিপ্লিেমেন্টশন পরবতর্তী পযর্থায়ক্রিমক ধাপ থােক। কান িসেস্টেেমর চািহদা মািফক পারফরম্যান্স কমন তা ইমিপ্লিেমেন্টশন পরবতর্তী িরিভউ থেক 
পিরমাপ করা হয়। এমপ্লিয়েমেন্টশন পরবতর্তী কাযর্থাবলী সংিক্ষিপ্ত বণর্থনা িনেচ দওয়া হেলা:- 
ক. পরীক্ষিা-িনরীক্ষিার অনেুরাধ: পরীক্ষিা-িনরীক্ষিার দল িদেয়ই এর কাজ শুরু হয়, যা ইভুেলশেনর জন্য অনেুরাধ ও পরীক্ষিা িনরীক্ষিার খসড়া তির কের। এছাড়া িসেস্টেম 
গৃহীত হেল এর অিলম ফাইলসমেূহর নাটিশ দয় ।
খ. পরীক্ষিা-িনরীক্ষিার পিরকল্পনা: পরীক্ষিা-িনরীক্ষিার দল পরীক্ষিার িনরীক্ষিার উেদ্দেশ্য সমহূ, য এবেুলসন নওয়া হেয়েছ  তা এবং কত সময় লাগেব তার একটি 
িনয়মমািফক প্রিতেবদন তির কের



                                         অধ্যায় ১০
                    অবেজক্ট ওিরেয়েন্টড অ্যােপ্রাচ এর ধারণা



অবেজক্ট ওিরেয়েন্টড অ্যানালাইিসস এন্ড িডজাইন: 

❏ অ্যানালাইিসস: 
                                       কান একটি সমস্যা ক ইনেভিস্টেেগশন কের সমাধােনর জন্য প্রেয়াজনীয় িরেকায়ারেমন্ট ক পুঙ্খানরুূেপ পুঙ্খানপুুঙ্খভােব যাচাই-বাছাই 
করা হেল অ্যানালাইিসস 

❏ িডজাইন: 
                             হাডর্থ ওয়্যার এবং সফটওয়্যার সমন্বেয় কান একটি সমস্যা এর কল্পনামলূক সমাধান হেলা িডজাইন যা দ্বারা প্রেয়াজন িরকুয়ারেমন্ট গুেলােক 
ফুলফুিল কের এবং বাস্তবািয়ত হেল পরবতর্তীেত ইমিপ্লিেমন্ট করা যায়।  

❏ অবেজক্ট ওিরেয়েন্টড অ্যানালাইিসস এন্ড িডজাইন :
                                                                                                         অবেজক্ট ওিরেয়েন্টড এনালাইিসস এন্ড িডজাইন ক সংিক্ষিপ্ত OOAD বলা হয় । 
অবেজক্ট ওিরেয়েন্টড এনালাইিসস িডজাইন হল একটি সফটওয়্যার ইিঞ্জিিনয়ািরং যা গ্রুপ অফ অবেজক্ট ক অবেজক্ট গুেলা িনেজেদর মেধ্য পারস্পািরক সম্পকর্থ  একটি 
গ্রুপ তির কের িনেয় একটি িসেস্টেেমর মেডল তির কের । িসেস্টেেমর মেধ্য প্রেত্যক অবেজক্ট িকছু এনটিটি এর িরেপ্রেজন্ট কের থােক যা এটির ক্লাস এবং িবেহিভয়ার এর 
মাধ্যেম প্রকাশ পায়।



স্ট্রাকচারড প্রাগ্রািমং অ্যােপ্রাচ এবং অবেজক্ট ওিরেয়েন্টড প্রাগ্রািমং অ্যােপ্রাচ এর পাথর্থক্য :



 ইটােরটিভ ডেভলপেমন্ট উপকািরতা: 

ক. এেত প্রেজক্ট ফইলার হওয়ার সম্ভাবনা কম।
খ. ইটােরটিভ এবং ইেভাল্ুযশন মথড এর ফেল বটার প্রেজক্ট প্রাডাক্টিভটি হয় ।
গ. এেত ত্রুটি িবচু্যত স্বাভািবকভােব কম হয়।
ঘ. এটির িভিজবল প্রেসস তাড়াতািড় হয় ।

UML প্রেয়ােগর উপায় সমহূ: 
UML প্রেয়ােগর উপায় সমহূ: িতনটি উপােয় লাকজন UML ক কােজ লাগােত বা প্রেয়াগ করেত পাের
ক. UML নকশা প্রণয়েন ।
খ. UML পিরকল্পনা ।
গ. UML প্রাগ্রািমং ল্যাংগুেয়জ িহসােব



                         Thanks You


